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	訪問看護サービス契約書​（重要事項説明書兼用） 
	第１章　事業者の概要 
	第１条（事業者情報） 
	第２条（相談窓口） 

	第２章　契約の目的と期間 
	第３条（契約の目的） 
	第４条（契約期間） 

	第３章　サービス内容 
	第５条（提供するサービス） 
	（1）健康状態の観察 
	（2）日常生活の看護 
	（3）医師の指示に基づく医療処置 
	（4）在宅リハビリテーション 
	（5）認知症・精神疾患の看護 
	（6）療養生活や介護方法の指導 
	（7）終末期（ターミナル）ケア 
	（8）その他 


	第４章　職員体制 
	第６条（職員配置） 

	第５章　営業日・営業時間 
	第７条（営業日時） 

	第６章　個別サービス計画 
	第８条（訪問看護計画書） 
	第９条（主治医との連携） 

	第７章　緊急時の対応 
	第１０条（緊急時対応） 
	第１１条（24時間対応体制） 

	第８章　利用料金 
	第１２条（基本利用料） 
	第１３条（その他の料金） 
	第１４条（キャンセル料） 
	第１５条（支払方法） 

	第９章　サービス提供地域 
	第１６条（通常の事業の実施地域） 

	第１０章　契約の終了 
	第１７条（利用者からの解約） 
	第１８条（事業者からの解約） 
	第１９条（自動終了） 

	第１１章　サービス提供記録 
	第２０条（記録の作成・保管） 

	第１２章　秘密保持・個人情報 
	第２１条（秘密保持） 

	第１３章　虐待の防止 
	第２２条（虐待防止措置） 

	第１４章　苦情・相談対応 
	第２３条（苦情・相談窓口） 
	第２４条（行政機関その他相談窓口） 

	第１５章　損害賠償 
	第２５条（賠償責任） 

	第１６章　その他 
	第２６条（身分証の携行） 
	第２７条（連携） 
	第２８条（本契約に定めのない事項） 
	第２９条（裁判管轄） 

	署名欄 


